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* Ranking dos Tipos de manifestagoes

1° — Reclamagoes (309)
2° — Solicitagdes (222)
3° — Denuncias (82)

4° — Elogios (53)

59 — Sugestdes (12)

» Ranking das Unidades mais demandas por area interna de atendimento

1° — Quvidoria Setorial PC (84)

2° — Delegacia Municipal de Sobral (24)

3° — Delegacia de Defraudagdes e Falsificagoes (18)
4° — 10° Distrito Policial (18)

5° — Delegacia Regional de Tiangua (14)

6° — Delegacia Regional de Juazeiro do Norte (12)

« Ranking dos Assuntos mais demandados

1° — Apurag&o e procedimentos sobre crimes diversos (171)
2° — Trafico de drogas (98)

3° — Conduta inadequada de servidor/colaborador (93)

4° — |nsatisfacdo com os servigos prestados pelo 6rgao (76)
5° — Elogio ao servidor publico/colaborador (51)

6° — Assédio Sexual (35)

» Ranking do Subassunto mais demandado por unidade

Desidia Funcional (37)

19 — 34° Distrito Policial (04)

20 — 27° Distrito Policial (02)

3° — Delegacia Regional Aracati (02) (\
4° — Delegacia Regional Juazeiro do Norte (02) \
5° — Delegacia Regional Russas (02) \
6° — Delegacia Regional Tiangua (02) \

» Tempo médio de resposta: 11 Dias
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» Avaliagdo do Cidadao (max. 5,00): Nota 4,36

Fonte: Dados extraidos da Plataforma Ceara Transparente.

Atenciosamente,

Sérgio Pereiraldos Santos
Delegado Geral de Policia Civil
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