(PO}, SUPERINTENDENCIA DA POLICIA CIVIL
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OUVIDORIA SETORIAL

7Y GOVERNODO
& %9 Estapo po CEARA

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO DO ORGAO - 2020

Quantidade

INSATISFEITO MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta

Pergunta = Qual a sua satis das infor s fornecidas no site institucional?
10

Quantidade

INSATISFEITO MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta
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Pergunta = Qual a sua satisf: o com o tratamento dado pelas delegacias na soluc rimes apresentados no Boletim de

Quantidade

M

INDIFERENTE MUITO SATISFEITO SATISFEITO

Pergunta

Pergunta = Qual a sua sa COMm O o prestado pela Dele a Eletronica para registro de Boletim Eletronico

10

Quantidade

MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta

INDIFERENTE
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RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO DO ORGAO - 2020

Pergunta = Qual a sua satis om o atendimento das manifest: de Ouvidoria?
10

Quantidade

INSATISFEITO MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta

Pergunta = Qual a sua sz 30 com o atendimento das manife yes de a Informagédo?

Quantidade

INSATISFEITO MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta
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Pergunta = a sua sati com o cont y das inform da Carta de S ao Usuario?

Quantidade

INSATISFEITO MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta

Pergunta = Qual a sua satis om as infori
10

Quantidade

INDIFERENTE MUITO SATISFEITO SATISFEITO
Pergunta
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